
Centro	de	Arbitragem	de	Conflitos	de	Consumo	de	Lisboa	
 
 
Processo nº 4671/2020 

 
TÓPICOS 
 
Serviço:    Outros (incluindo bens e serviços)  
 
Tipo de problema:      Outras questões relacionadas com preços / tarifas  
 
Direito aplicável: Lei 24/96, de 31 de Julho 
 
Pedido do Consumidor: Reembolso do valor pago, no montante de €14,14. 
 

 
 

Sentença nº 106 / 21 
 

 

Sentença não publicada por falta de autorização da empresa 

 

 

 

 

 

 

 


